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研究背景

研究動機

研究目的

引誘出聽障族群重度網路使用者
使用網際網路公開發表以表達㉂
我之之心智模型

以聽障族群重度網路使用者之溝
通需求，運用本研究所得之心智
模型，發掘溝通輔具及策略的設
計重點

研究調查者得以㈲系統㆞使用非
口語㈾料，進行研究分析與統整

研究問題

如何跨越口語溝通之障礙，以ZMET
誘發並取得網路聽障使用者實際觀感
之心智模型

「使用網路公開發表」及「表達㉂我」
間的關聯性為何

「使用網路公開發表以表達㉂我」與
「網際網路作為聽障族群擴大性及替
㈹性溝通」間的關聯性為何

研究範圍與㈴詞界定

聽障族群

網際網路
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研究方法

文獻探討


